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Projekt byl realizovan za finanéni podpory Evropského
socialniho fondu a narodniho rozpoctu CR.

Byl zaméfen na podporu pobytové socidlni sluzby
chranéné bydleni, ktera vznikla jako vysledek procesu
transformace pobytovych sluzeb socidlni péce
poskytovatele Vincentinum - poskytovatel socialnich
sluzeb Sternberk, p.o.

Realizace projektu je pfirozenym pokracovanim
zahajeného procesu transformace pobytovych sluzeb
v ramci Vincentina. V navaznosti na investi¢ni Cast
transformacniho projektu, kdy doslo k pofizeni 2 bytli ve
Sternberku a rekonstrukci rodinného domu v Sumperku,
je dalsim nezbytnym krokem pfima prace s cilovou
skupinou a jejich podpora po prechodu do nového
prostredi.

Prechod z péce ustavniho charakteru do samostatného
bydleni klade na klienty cilové skupiny nové pozadavky,
zejména ve vztahu k vedeni samostatného Zzivota.
Tyto znalosti a dovednosti, které jsou pro vétSinu
populace samoziejmé, pokud vyrlstali v rodinném
prostfedi, nejsou zdaleka samoziejmé pro lidi vyristajici
v Ustavni péci. K zakladnim dovednostem k vedeni
samostatného zivota byli klienti u€eni a trénovani v ramci
transformacniho projektu.

Tyto nejzakladnéjSi dovednosti vSak nepostacu;ji k jejich
dalSimu spoleCenskému uplatfiovani, zejména jejich
vyuziti na trhu prace. Pokud ma socialni sluzba chranéné
bydleni naplfiovat svUlj primarni Ucel, je nezbytné vyuzit
potencialu nového zacatku cilové skupiny v novych
domacnostech a podpofit nejen jejich adaptaci na novou
zivotni situaci, ale pomoci jim i v u¢eni novych znalosti
a osvojovani novych dovednosti a navykd nezbytnych
pro jejich kazdodenni zivot v ramci spolecnosti/komunity.

Pro pfistup k trhu prace je proto nezbytné upevriovat
a rozvijet dovednosti a navyky v rlznych oblastech,
zejména:

e vedeni domacnosti, vedeni spravného zivotniho
stylu - stravovaci navyky, pohybové aktivity, rozvoj
kognitivnich schopnosti (podle charakteru postizeni);

¢ spoleCensky zivot—napf. navstévykina, spoleCenskych,
kulturnich a sportovnich akci;

e kulturni navyky - napf. cestovani, jednani s urady
a institucemi (Ufad prace, lékar, posta apd.), zachranné
systémy (policie, zachranka, hasici);

e spolecenské uplatnéni -postupy, procesy, navyky;
» vytvareni zakladnich pracovnich dovednosti a navykd;

e dochazka do zaméstnani a adaptace naucenych
pracovnich dovednosti v rizném prostredi.

Do realizace projektu je zapojeno 14 Kklientl
z chranéného bydleni ve Sternberku a Sumperku.
Klienti po transformaci pobytovych socialnich sluzeb ve
VINCENTINU jsou soucasti skupinovych domacnosti.
Ve Sternberku bydli ve dvou bytech vzdy po 4 klientech
v bytovych domech. V Sumperku Zije 6 klient(i od 1. 7.
2014, ktefi bydli v rekonstruovaném rodinném domé.



PRACOVNI PRAXE

V  pribéhu realizace projektu byli oslovovani
rlzni zaméstnavatelé. Pfi vyhledavani vhodného
pracovniho prostfedi je nutné zohlednit skutecnost,
Ze vétsina klientd vyrQstala nebo travila vétSinu Zivota
v ochranitelské péci ustavu. Nemaji tedy zazity bézné
socialné - spoleCenské, kulturni, ale i pracovni navyky
jako lidé, ktefi vyrlstali v bézném rodinném prostiedi.
Vétsina klientd neumi Cist, psat a pocitat. Proto musi
byt instrukce vedeného tréninku jednoduché, nazorné
a srozumitelné (pfizplsobené charakteru znevyhodnéni
jednotlivych klientd).

Klienti pfiprocesutransformace absolvovalinékolikaletou
pfipravu zaméfenou na sebeobsluznou péci, vedeni
domacnosti, zaklady spoleCenského a kulturniho
chovani. Na tyto ziskané dovednosti navazuje faze
vytvareni navykd sméfujicich k dochéazce do zaméstnani
a vykon pracovnich ¢innosti na pracovisti.

Aktivity pro vytvareni pracovnich navykd byly v této fazi
zameéreny predevSim na zahradnické a uklidové prace.
Pribéh byl rozdélen do dvou stupn:

e vytvareni navyk( souvisejicich s pracovni cinnosti
(cesta na pracovisté, seznameni s pracovistém,
ulozeni pomUcek, previékani, apd.) a

e vytvareni navykl pracovnich ¢innosti.

Casova dotace byla v této fazi pfipravy 1 az 2 hod./den
na kazdy stupen (5 dnd v tydnu), dle typu a charakteru
znevyhodnéni jednotlivych klientd. Celkem tedy byla
Casova dotace na pracovni den klienta 2-4 hod.

Po celou dobu poskytoval klientlim podporu jeden az
dva pracovnici v socialnich sluzbach, ktefi dohlizi jednak
na spravné vykonavani ukonl a pracovnich postupd, ale
i na bezpecnost prace v pribéhu cesty do zaméstnani
i pohybu na pracovisti.




IAKLADNI INFORMACE
K PROJEKTU

Prijemce podpory: Vincentinum - poskytovatel
socialnich svluieb Sternberk, p.o., 785 01 Sternberk,
Sadova 7, IC: 75004429 (dale jen také Vincentinum).

Dotace byla poskytnuta v ramci vyzvy Ministerstva
prace a socidlnich véci CR, Odbor implementace fond(
Evropské unie:

Nazev projektu: Chranéné bydleni Vincentinum

Sternberk: Mdj Zivot, moje domacnost.
Registracni ¢islo: CZ.1.04/3.1.02/D2.00002

Nazev globalniho grantu: Podpora socialni integrace
a socialnich sluzeb

Operacni program: Lidské zdroje a zaméstnanost
Prioritni osa: 4.3 Socialni integrace a rovné prilezitosti

Oblast podpory: 4.3.1 Podpora socidlni integrace
a socidlnich sluzeb

Cil podpory: Socidlni za¢lefiovani socialné vylou¢enych
osob a osob ohroZenych socialnim vylou€¢enim, véetné
odstranovani bariér v jejich pfistupu ke vzdélavani
a k zaméstnani, cestou zajisténi a zvySovani dostupnosti,
kvality a kontroly sluzeb.

Cil vyzvy: Podpora sociadlnich sluzeb komunitniho
typu, které vznikly jako vysledek procesu transformace
pobytovych sluzeb socialni pécel. Cilem je podpofit
aktivizaci klientd =zafizeni a takovou praci, ktera
podporuje samostatnost klientll v ramci jejich moZnosti
a rozviji jejich schopnosti a dovednosti.

Realizace projektu, pouzité vybaveni, materidly
a pomlcky pro Ucastniky byly spolufinancovany
z prostiedkl ESF prostrednictvim Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpodétu CR.

Webové stranky projektu:
http://akademietrenovanipameti.cz/projekt002/

Casovy ramce realizace projektu
Projekt byl realizovan v délce 24 mésicd. Od 09/2014
do 10/2015.




PUSOBNOST PROJEKTU

Projekt byl realizovan na uzemi Olomouckého kraje
ve tfech objektech chranéného bydleni. Dva byty ve
Sternberku a jedna domacnost v Sumperku.

Chranéné bydleni Vincentinum

Prijemcem podpory na realizaci projektu byl poskytovatel
socidlnich sluzeb - socidlni zafizeni Vincentinum -
poskytovatel socidlnich sluzeb Sternberk, p.o.

Ve Vincentinu jsou poskytované socialni sluzby détem,
mladezi i dospélym lidem obou pohlavi s mentalnim
a kombinovanym postizenim formou celoro¢niho
pobytu. Priblizné 70 % uZivateld jsou osoby, jejichz
zdravotni stav a mentalni handicap vyzaduje vysokou
miru podpory a péce.

Vincentinum se dlouhodobé zaméfuje na pomoc
a podporu znevyhodnénym lidem se snahou jim co
nejvice pfriblizit ,normalni“ Zivot, v zavislosti na jejich
moznostech a s ohledem na zdravotni stav. V misté
sidla Vincentina ve Sternberku na ulici Sadova 7 (hlavni
budova) jsou vybudované ,startovaci byty“, ve kterych
probiha ptiprava a trénink uzivateld na prechod do
socialni sluzby ,,chranéné bydleni®.

Chranéné bydleni v ramci Vincentina vzniklo jako
vysledek procesu transformace pobytovych sluzeb
Vincentina v roce 2013. Poslanim Chranéného bydleni
Vincentinum (déale také CHB) je poskytovat pfimérenou
podporu dospélym lidem s mentalnim a vicenasobnym
postizenim (tzn., lidem bez vyraznych pohybovych
obtizi, ktefi jsou schopni aktivné zvladat bézné ukony
péce o vlastni osobu) tak, aby mohli vyuzivat vlastni
dovednosti a schopnosti a vedli plnohodnotny zivot
v bézném prostredi, jako jejich vrstevnici.

Sluzba neniuréenaimobilnim osobam, osobam se sklony
k agresivnimu chovani souvisejici s nekompenzovanou
psychickou poruchou a psychézou, osobam s diagnézou
sexualni deviace a osobam s patologickou zavislosti na
alkoholu a omamnych latkach. Sluzba je poskytovana
celoro¢né.



Chranéné bydleni ve Sternberku

Chranéné bydleni Vincentinum ve Sternberku je
realizovano ve dvou samostatnych tfipokojovych bytech
vzdalenych od sebe asi 10 minut chlize. V jednom byté
zZiji Ctyfi zeny, v druhém byté dva muzi a dvé zeny.

V pracovni dny dopoledne poskytuje klientdm podporu
jeden pracovnik v socidlnich sluzbach v ramci
chranéného pracovniho prostredi ve Vincentinu. Do bytu
dochazi ve 14 hodin a obyvateldm poskytuje podporu
pfi zajisténi bézného chodu domacnosti.

Ve dnech volna je také dost moznosti traveni volného
¢asu. Klienti mohou jezdit na vylety, chodit na prochazky,
do kina, na vystavu, koncert, koupalisté. Obyvatelé
hlavné muzského pohlavi velmi radi hraji stolni tenis
a bocciu. Obyvatelé také mohou zlstat doma a vénovat
se svym zalibam - sledovani televize, Cetbé, ruc¢nim
pracim vSeho druhu apod.

Chranéné bydleni v Sumperku

Od 1. 7. 2014 byla sluzba CHB rozSifena o dalSi
domécnost v Sumperku. V domécnosti bydli celkem
$est klientl. Na rozdil od dvou bytd CHB ve Sternberku,
kde jsou jejich uzivatelé do jisté miry ,domestikovani*
a meéli vyhodu urcitého zazemi ve Vincentinu. Pro
klienty v Sumperku byl prechod do chranéného
zivoté. Z pocatku byly aktivizacni €innosti zamé&rovany
zejména na vytvareni novych navykl a ¢innosti k vedeni
samostatného zivota.

Aktivizace a podpora klientd v ramci kliGovych aktivit
projektu byla provadéna nad ramec béznych dennich
i vikendovych &innosti, které byly zajiStovany pracovniky
zadatele. Pro tyto fakultativni ¢innosti byli pro roli trenérd
pfijati novi pracovnici v socidlnich sluzbach.




METODICKE MATERIALY

V pribéhu realizace projektu byly zpracovavany
metodiky prace s klienty zamérené na aktivizacni innosti
k vytvareni pracovnich navykll a dovednosti s cilem
sméfujicim k socialnimu zaclefiovani klientl. Metodické
materidly byly vytvareny tymem odbornikl. Jedna se
o metodiky a doporucené postupy, které byly priibézné
predavany v ramci metodickych dnl pracovnikim
v socidlnich sluzbach, ktefi byli v ramci projektu nazyvani
trenéry. Metodiky budou slouzit ke sjednoceni zakladnich
postupll a zplsobl prace s klienty v rdmci Vincentina.
Soucasné tim bude umoznéno vyuzivani téchto postupt
i v jinych obdobnych zafizenich socialnich sluzeb v ramci
aktivizace klientd.

Jako podklad a zakladni zdroj informaci pro vytvoreni
metodik byly vyuzity informace a metodiky publikované
PhDr. Jaromirem Hublarem, Ph.D. v disertani praci (i)
HUBLAR, J. Disertacni prace: Promény kvality zivota
osob s mentalnim postiZzenim na pGdorysu Vincentina,
UK Praha 2013 a v pfiru¢ce HUBLAR, J. Zahradnické
prace jako vhodny prostiedek pracovni rehabilitace
osob se stfedné tézkym mentalnim a kombinovanym
postizenim - PfiruCka vzdélavacich &innosti s cilem
pracovni integrace osob se zdravotnim postizenim.
Ostrava: UP Olomouc, 2014, s. 83-90, ISBN 978-80-
244-4409-3. Velmi cenné podnéty, rady a pfipominky
v rdmci pravidelnych konzultaci poskytl Dr. lvo Selner,
zahrani¢ni expert pracujici v rakouské Caritas.

Zpracovana metodika je rozdélena do Sesti metodickych
okruh(l. Kazdy metodicky okruh zahrnuje urcité okruhy
dovednosti a znalosti, které jsou nezbytné proto, aby
klient zvySoval postupné svou miru samostatnosti
a pfipravoval se na budovani své budouci pracovni
kariéry. V optimalnim pfipadé na ziskani trvalého
zaméstnani.

Vychodiskem pro zpracovavanou metodiku byla aktualni
potreba prace s cilovou skupinou po jejich transformaci
do jednotlivych byt chranéného bydleni a navazovala
na predchozi tfileté pripravné obdobi téchto klientd.
Nejedna se tedy o metodiku, ktera by popisovala
procesy uceni nejzakladnéjSich samoobsluznych
dovednosti. Tyto dovednosti jiz jednotlivi klienti do jisté
miry zvladali, v zavislosti na charakteru jejich postizeni.
Je nezbytné ocenit velmi kvalitni, systematickou
a peclivou ptipravu klientd v pribéhu pfipravného
obdobi, v ramci néhoz ziskali celou fadu socialnich
dovednosti, znalosti a navykl. Bez téchto zakladnich
dovednosti, jejichz osvojovani vyzaduje dlouhodobou,
dlslednou a trpélivou praci, by nebylo mozné projekt
realizovat s takovym pozitivnim pfinosem pro kazdého
z klient(l zafazeného do projektu.

V ramci projektu se jednalo zejména o zdokonalovani
a rozvijeni nau€enych dovednosti, fixaci zakladnich
samoobsluznych a spoleCenskych / socidlnich
dovednosti v ramci samostatného bydleni, adaptace
na nova prostredi a vytvareni zakladnich pracovnich
navyku. Pracovni ¢innosti byly zaméreny na dvé oblasti:

1. Uklidové préace v interiéru (budovach).

2. Uklidové prace v exteriéru (zahradnické prace
a udrzba zeleng).

Tyto oblasti byly zahrnuty i do zpracovanych metodik.
Doba trvani projektu v délce 14 mésicl, ¢asova dotace
pracovnich Uvazk( odbornych pracovnikl realiza¢niho
tymu a charakter a rliznorodost postizeni jednotlivych
klientll neumoznovaly rozsifit aktivity projektu na dalsi
pracovni ¢innosti.

Zpracované metodiky jsou dostupné na strankach
projektu.




POSTUP PRI REALIZACI
PROJEKTU

Prvni faze tréninku probihala formou modelovych
situaci, ve kterych byly simulovany situace z redlného
prostiedi. Pro usnadnéni orientace klientl pfi vytvareni
navykl na u¢ené postupy a ¢innosti byly vyuzivany rlizné
formy alternativni komunikace, zejména piktogramy.
Klienti zu€astnéni v projektu jsou negramotni a jedna
z moznosti, jak sdélovat instrukce a informace
k trénovanym aktivitam, je pravé vyuziti vhodnych
piktogram(. Ty musi byt klienti schopni identifikovat
a nasledné si je spojit s provadénim urcitych Cinnosti.

CviCeni se zucCastriovali klienti jednotlivé nebo také
vSichni ¢lenové pracovni skupiny, véetné trenéra. Klienti
si v ramci uceni opakované prochazeli nacvik rliznych
situaci. Po zvladnuti zakladniho modelu chovani probihal
trénink nauéenych situaci v riznych modifikacich (nacvik
adaptace).

Druha faze navazovala na témata procvi¢ovana v ramci
prvni faze. Trénink probihal formou modelovych situaci
a nasledné pfimo vykonavanim pracovnich ¢&innosti
v realném prostfedi pfipraveném ve spolupraci se
spolupracujicimi organizacemi.

Vramcicelého projektubyly postupnéjednotlivymitrenéry
v pracovnich skupinach a na zakladé individualniho

osobniho planu  klienta postupné realizovany
jednotlivé aktivity sméfujici k osvojovani a praktickému
procvi¢ovani vSech socidlnich a pracovnich dovednosti
a schopnosti.

Aktivity pro vytvareni pracovnich navykl byly zaméfeny
predev§im na zahradnické a Uklidové prace. Pribéh
byl ve dvou stupnich: (i) vytvareni navyk( souvisejicich
s pracovni Cinnosti (cesta na pracovisté, seznameni
s pracovistém, uloZeni pomdicek, previékani, apod.) a (ii)
vytvareni navyk(l pracovnich &innosti. Casova dotace
byla 1 aZ 2 hod./den na kazdy stuper (5 dnd v tydnu),
dle typu a charakteru znevyhodnéni jednotlivych klient(.
Celkem na pracovni den klienta byly 2-4 hod.

Né&cvik pracovnich &innosti v Sumperku probihal v aredlu
hibitova. Jednalo se zejména o pomocné zahradnické
a Uklidové prace. V Sternberku probihal nacvik v aredlu
autobusového nadrazi. Cinnosti byly zaméreny zejména
na venkovni uklidové prace.

V zavéru projektu si méli klienti moznost ovérit své
dovednosti a adaptaéni schopnosti v ramci pracovni
exkurze v arealu Kvétné zahrady v Kroméfizi.




KDGNITIVNI TRENINK

V ramci aktivit projektu bylo zafazeno i ovéfeni
kognitivnich schopnosti klientl. Bylo prekvapenim,
Ze vétsina klientl vykazovala v nékterych kognitivnich
cviCenich schopnosti a dovednosti, které u nich nebyly
predpokladany. Zejména se jednalo o cviCeni paméti
a pozornosti.

Pro soustavngjSi trénink kognitivnich funkci, které
vyzaduje predevSim soustavnou a pravidelnou
individualni praci, nebylo pfili§ prostoru. Klienti pfi
nacviku pracovnich a socialnich dovednosti byl

zatéZovani v prdbéhu dne po dobu nékolika hodin
a doplhovani dalSich aktivit by mohlo vést k jejich
pretézovani a nasledné demotivaci.

V ramci projektu vSak bylo ovéfeno, Ze s Kklienty
cilové skupiny je mozné dale pracovat na rozvoiji
jejich kognitivnich dovednosti. Jednou z moznosti je
vyuzivani specializovanych programd. K tomu, aby
tuto formu tréninku mohli klienti vyuzivat, je nezbytné
je naucit pracovat s pocitatovou mysi a naudit je
zakladni pocitaovou gramotnost. Pro po¢atecni trénink
bude nezbytné modifikovat (zjednoduSit a zpomalit)
cviCeni vyuzivand komeréné dostupnymi programy
pro kognitivni trénink. Modifikované programy umozni
klientdm zvladat cviceni tak, aby dosahovali Uspéchu,
ktery je pak dale motivuje pokracovat a rozvijet své
schopnosti.




MONITORING

Za ucCelem sledovani impaktu aktivizacnich €innosti byl
supervizorem v pribéhu realizace projektu provadén
pribézny monitoring. Monitorovani bylo zaloZzeno
na pravidelnych pohovorech s klienty cilové skupiny
a sledovanim ukazatel v ramci PAC2 dotazniku. V ramci
vyhodnoceni monitoringu bylo prokdzano zlepSeni
dovednosti u nékterych klientd. To se pak do jisté miry
projevilo i pozitivnim posunem u klientd s nizsi Grovni
dovednosti, zejména pfi spoleCné skupinové praci
celého pracovniho kolektivu.




IAVER
U vsSech klientd byly vytvoreny osobni plany pracovniho
zacviku, déle byly vytvofeny a v praxi ovéfeny

metodické materidly pro nacvik konkrétnich socialnich,
komunikacnich a pracovnich dovednosti.

Nacvik pracovnich dovednosti jednotlivych klient(
probihal na zékladé zpracovavanych tydennich pland
ginnosti. V ramci realizace probihala pribézna kontrola
dodrZovani téchto planl a zplsoby jejich provadéni ve
vazbé na zpracovavané metodiky. Postupy a provadéné
¢innosti respektovaly moznosti a schopnosti jednotlivych
klientd cilové skupiny.

Pravidelné a soustavné aktivizacni Cinnosti v ramci
projektu se projevily pozitivné na rozvoji dovednosti

klientll v oblasti sebeobsluhy a v ziskani zakladnich
pracovnich navyk(. Pozitivni je zejména vytvorena
motivace klientll pro dalsi pracovni ¢innosti, i kdyz je
stale nutné pocitat se soustavnou podporou a dohledem
ze strany trenér(l. Tato podpora je zatim stale nezbytna.

Pro udrzeni motivace klientl bude dilezZité pokracovat
v nastavenych aktiviza¢nich ¢innostech a u klientd,
ktefi k tomu s ohledem na charakter postizeni spliuiji
prfedpoklady, rozvijet nové dovednosti zamérené na
vykonavani specifické profese pro nové potencialni
zaméstnavatele.




Sternberk 30. 10. 2015
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